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Plan zajec

|. Wprowadzenie do systemu zarzgdzania srodowiskowego
wg PN-EN ISO 14001:2015

1) Geneza powstania i funkcjonowania systemow zarzgdzania srodowiskowego;
2) Podstawy zarzgdzania srodowiskowego wg. normy PN-EN ISO 14001:2015;
3) Struktura oraz zatozenia normy PN-EN ISO 14001:2015




Plan zajec

Il. Dokumentacja systemu zarzadzania srodowiskowego
wg PN-EN I1SO 14001:2015

1) Udokumentowane informacje systemu zarzadzania Srodowiskowego

lll. Planowanie, wdrozenie i utrzymanie systemu zarzgdzania srodowiskowego
1) Planowanie systemu zarzgdzania srodowiskowego;

2) Wdrazanie systemu zarzadzania Srodowiskowego;

3) Utrzymanie systemu zarzadzania Srodowiskowego;

4) Doskonalenie systemu zarzadzania Srodowiskowego;

5) Koszty, korzyéci i ryzyka zwigzane z wdrozeniem, utrzymaniem SZS;

6) Certyfikacja systemu zarzadzania Srodowiskowego.




Wprowadzenie
do systemu zarzadzania
srodowiskowego




Koncepcja systemu zarzadzania srodowiskowego

s Naprawianie szkéd

e Lata 60i 70

= KOdeks postepowania w zakresie Z$

e Niemieckie Stowarzyszenie na Rzecz ZS — 1991

e Pierwsza inicjatywa dot. problemdéw dotyczgcych wptywu
wywieranego na srodowisko,

e Miedzynarodowa lzba Handlowa

e 16 zasad dotyczacych rozwoju przemystu przy petnym
poszanowaniu zasad ochrony Srodowiska naturalnego

my  Zarzadzanie srodowiskowe / Eko- zarzadzanie

¢ |SO
e EMAS




Koncepcja systemu zarzgdzania
srodowiskowego

System zarzgdzania zrownowazonym rozwojem

System formalny oparty na EMAS

System nieformalny




Wyzwania z zakresu zarzgdzania
srodowiskowego

s Zuzycie najlepszych z16z — obnizenie jakosci i dostepnosci zasobdéw

s Wysokie koszty wydobycia na skutek gtebokosci dostepnosci zasobdéw oraz, oraz
ich jakosci (koszty sprzedazy)

*»* Polityka energetyczna / odnawialne zrodta energii
*** Presja otoczenia

** Trend / Moda

s Polityka prosrodowiskowa Panstwa

¢ Polityka Klimatyczna UE

** Prawodawstwo




Istota i obszary wymagan
1ISO 14001:2015




Struktura normy ISO 14001:2015

Rozdzial 4

Rozdzial 5

Rozdzial 6

Rozdzial 7

Rozdzial 8

Rozdzial 9

Rozdziat 10

» Kontekst organizacyjny

» Przywodztwo

» Planowanie

» Wsparcie

» Dzialania

» Ocena wynikéw

» Doskonalenie

P
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Zrozumienie organizac]i | jej kontekstu
Zrozumienie potrzeb i oczekiwan stron
zainterasow armych

Zakres systemu zarzgdz ania Srodow iskowego
Eystem zarzgdzania Srodow iskowezo

Przywodztwo i zaangaowanie

Polityka

Odpowiedzialnose | uprawnienia, zaangadowanie
kierow nictwa

Ryzyka i Szanse
Cele srodow iskowe oraz plany osiggania celow

Zasoby

Kompetencje
. Swiadomoss
Komunikacja

Udokumentow ane informacje

Madzor nad dokumerntacjg

. Tworzenie oraz aktualizow anie dokumentacji
Flanowanie i kontrola dzistalnosci operacyjnej

MMonmorow anie, pomiary, analizy locena
. Budyt wewnetrzy
Przeglgd zarzgdzania

. Niezgodnosci | dzistania koryeujgce
. Cigete doskonalenie




Rodzina norm ISO 14001

® 150 14004 - System zarzadzania srodowiskowego — Ogodlne wytyczne
dotyczgce zasad, systemow technik wspomagajgcych

® 1SO 14006 — Przewodnik do ekozarzadzaia

® 1SO 14031 - Ocena efektéw dziatalnoéci srodowiskowej — Wytyczne
® S0 14044 - Ocen cyklu zycia — Wymagania i wytyczne

® S0 14063 - Komunikacja srodowiskowa — Wytyczne i przyktady




Cel normy ISO 14001

Wymagania zrownowazonego rozwoju;

Ochrona srodowiska poprzez zapobieganie lub minimalizowanie
niekorzystnych wptywow na srodowisko;

tagodzenie potencjalnie niekorzystnego wptywu uwarunkowan
srodowiskowych na organizacje;

Pomoc w wywigzywaniu sie z zobowigzan w zakresie zgodnosci;
/wiekszanie efektow dziatalnosci srodowiskowej;

Uzyskiwanie korzysci finansowych i operacyjnych, jakie moga wynikac z
wdrozenia systemu srodowiskowego;

Komunikowanie informacji dot. sSrodowiska odpowiednim stronom
Zainteresowanym.




Istota SZS

"

Analizy

Sterowanie /
Nadzdr (studium
(zgodnosé Doskonalenie wykonalnosci)
zreg. prawnymi ) (zmniejszanie
zuzycia energii)

Program
zarzadza I'IYIB Procedury/

Cele i zadania $rodowiskowego Praktyki




Istota systemu zarzadzania srodowiskowego
Wymagania ogdlne

System zarzgdzania sSrodowiskowego powinien byc:

* ustanowiony
e udokumentowany

 wdrozony

° utrzymywany

ciggle doskonalony




Istota systemu zarzadzania srodowiskowego
Wymagania ogdlne

* Ustanowiony
 Swiadoma decyzja Kierownictwa
* Wyznaczenie odpowiedzialnego za sprawy SZ$
e Zapewnienie srodkow, zasobow na realizacje polityki

* Przygotowanie harmonogramu prac




Istota systemu zarzadzania srodowiskowego
Wymagania ogdlne

* Udokumentowany
* Opracowanie Polityki
e Opracowanie wymaganych procedur
* Opracowanie instrukcji i formularzy
* Udokumentowane zapisy
* Wymagania prawne

e Zakresy obowigzkdéw, uprawnien




Istota systemu zarzadzania srodowiskowego

Wymagania ogdlne

* Wdrozony

Sformutowanie polityki ekologicznej

Okreslenie wymagan prawnych i normatywnych (narzedzie
realizacji)

Zidentyfikowanie zagadnien wtasnych dla organizacji z
ekologicznego punktu widzenia (aspekty, programy srodowiskowe)

Ustalenie priorytetow i wyznaczenie celow i zadan
srodowiskowych

|dentyfikacja obszarow zarzadzania awaryjnego

Wdrozenie do stosowania procedur sterowania operacyjnego




Istota systemu zarzadzania srodowiskowego
Wymagania ogdlne

e Utrzymany i doskonalony
* Wyznaczanie nowych celdw i zadan srodowiskowych,
* Przeprowadzanie audytéw wewnetrznych
* Przeprowadzanie przegladow zarzadzania
* |dentyfikowanie i reagowanie na niezgodnosci
* Wdrazanie dziatan korygujacych
* Reagowanie na sytuacje awaryjne
* Monitorowanie efektywnosci

* Doskonalenie / poprawa




D - Doskonalenie U - Utrzymanie

J Przeprowadzanie przegladéw srodowiskowych
1 Opracowanie Planu audytu

d Okreslenie nowych celéw

J Wdrozenie zarzgdzania ryzykiem

J Rozszerzenie programu minimalizacji odpadow

1 Przeprowadzenie szkolenia dla audytoréw wiodgcych dla najlepszych
audytorow wew.

(J Dobrowolne zgtaszanie uwag przez pracownikéw
1 Weryfikacja aktéw prawnych z zakresu ochrony srodowiska
1 Naliczanie optat Srodowiskowych

O Szkolenia pracownikéw




Dokumentacja systemu zarzadzania

srodowiskowego
wg 1SO 14001:2015




Dokumentacja systemu zarzadzania

Powody tworzenia dokumentac;ji:
= \Wymagania normy i przepisOw prawa
* Dokumentowanie podstawy dziatan

" Nosnik informacji




Dokumentacja systemu zarzadzania

" Organizacja powinna stworzy¢€ i utrzymac¢ udokumentowang informacje
w taki sposob, aby zapewni¢ odpowiedni, adekwatny i skuteczny
system zarzgdzania srodowiskowego.

" Organizacja powinna skupic sie przede wszystkim na skutecznym
wdrozeniu systemu zarzadzania srodowiskowego oraz na efektach
dziatalnosci sSrodowiskowej, a nie na kompleksowym systemie
nadzoru udokumentowanych informac;ji.




Udokumentowane informacje
wymagane przez norme

Zakres systemu zarzadzania sSrodowiskowego (pkt. 4.3.)

Polityka srodowiskowa (pkt 5.2.)

Procedura identyfikacji i oceny aspektow srodowiskowych (6.1.2.)
Cele srodowiskowe (6.2.1.)

Procedura sterowania operacyjnego (8.1.)

Procedura postepowania i reagowania na wypadek awarii (8.2.)




Udokumentowane informacje
wymagane przez norme

Ryzyka i szanse (6.1.1.)

Ocena zgodnosci (6.1.3.,9.1.2.)

Kompetencje pracownikow (7.2.)

Dowody komunikacji wew. i zew. (7.4.)

Dowody z monitorowania, pomiaréw, analizy i oceny wynikow (9.1.1.)
Program i wyniki audytéow wewnetrznych (9.2.2.)

Wvyniki przegladdéw zarzadzania (9.3.)

Niezgodnosci i dziatania korygujace(10.2)




Udokumentowane informacje
zalecane przez norme

Okreslenie kontekstu organizacji i stron zainteresowanych (4.1.i4.2.)

Procedura zapewnienia kwalifikacji, szkolen i Swiadomosci ekologicznej
(7.2.17.3.)

Dowody komunikacji sSrodowiskowej (7.4)

Procedura nadzoru nad udokumentowanymi informacjami (7.5)
Procedura oceny zgodnosci (wymagan prawnych i innych) 9.1.2
Procedura audytow wewnetrznych (9.2)

Procedura niezgodnosci i dziatan korygujacych (10.2)




/arzgdzanie dokumentacjg

Dostepnosc i przydatnos¢ w wymaganym miejscu i czasie;
Ochrona przed utratg poufnosci, niewtasciwym wykorzystaniem
lub utratg integralnosci;

tatwe rozprowadzanie, dostep i wyszukiwanie;

Witasciwe warunki przechowywania i utrwalania, w tym
zachowanie czytelnosci;

Nadzor nad zmianami (wersje);
Witasciwe usuwanie / niszczenie;

Czas przechowywania wynikajgcy z decyzji kierownictwa lub
wymagan prawnych.




Cwiczenie nr 1

Zasadnosé tworzenia zapisu / dokumentu




Dokumentacja systemu zarzadzania
Procedury postepowania

 Zidentyfikowac kto i co ma robi¢, a takze jak, gdzie, kiedy i dlaczego
dziatalnos¢ ta ma by¢ prowadzona.

* Forma zapisu nie moze nasuwac zadnych watpliwosci, kto ma
realizowac dane dziatanie.




Dokumentacja systemu zarzadzania
Przyktadowy schemat procedury

1. CEL PROCEDURY- okresla co powinno byc¢ osiggane przez zastosowanie procedury
2. OBSZAR STOSOWANIA — wskazuje gdzie i kogo dotyczy
3. DEFINICIJE - Definicje zwigzane z przedmiotem oraz uzywane skroty

4. ODPOWIEDZIALNOSC - Okreéla kto odpowiada za realizacje poszczegdlnych dziafan
osigganie celu procedury

5. DOKUMENTY ZWIAZANE - dokumenty i zatgczniki potrzebne do petnej realizacji celu

6. TRYB POSTEPOWANIA - Obejmuje tok postepowania przy realizacji poszczegolnych
dziatan

7 WYKAZ ZAtACZNIKOW
8. WYKAZ ZAPISOW - czas i miejsce przechowywania




Dokumentacja systemu zarzadzania
Kiedy procedura jest konieczna

* Wymaga tego norma lub inny przepis prawny

* |stnieje prawdopodobienstwo wystepowania btedéw oraz istotnych
konsekwencji dla sSrodowiska i organizacji gdyby procedury nie byto

* |stniejg zidentyfikowane zagrozenia, szczegdlnie znaczgce zagrozenia
lub znaczgce aspekty




Dokumentacja systemu zarzadzania
Kiedy procedura jest przydatna

" petna,

= zrozumiata,

" opracowany w formie dostepnej dla uzytkownika
" opracowany przy udziale przysztych uzytkownikow
" opis zawsze zgodny z rzeczywistoscia

" przydatna podstawa do szkolenia

" nosnik wiedzy i zapis doswiadczen organizacji




Dokumentacja systemu zarzadzania
Kiedy procedura jest mato przydatna

* Nie wszyscy jg przeczytali

* Opisuje cos innego niz codzienne realia
* Nie jest kompletna, zawiera luki

* Nie aktualizowana

e Zbyt obszerna

* Nieczytelna kopia

* Niedostepna

e Zbyteczna




Dokumentacja systemu zarzadzania
Instrukcije

Instrukcje powinny zawierac:
e odpowiedni sposéb wykonania pracy
* sposOb postepowania poawaryjnego

* majg podobng strukture do procedur




Dokumentacja systemu zarzadzania
Zapisy

* Dla dostarczenia dowodow zgodnosci z wymaganiami i efektywnego
funkcjonowania SZJ oraz rezultatow przegladu zarzadzania

e Zapisy wymagajg udokumentowanego nadzoru (identyfikacja,
przechowywanie, zabezpieczanie, wyszukiwanie itp..)




Konwersatorium

Czy warto ustanowié Ksiege Srodowiskowa?

Czy SZS z mafta iloscig dokumentéw to ,,staby system”?




Najwazniejsze obszary systemu
wg 1SO 14001:2015




Przeglad srodowiskowy w organizacji

Przeglad sSrodowiskowy oznacza wstepng kompleksowg analize aspektow
srodowiskowych, wptywu na srodowisko i efektow srodowiskowych
zwigzanych z dziatalnoscig, produktami i ustugami organizacji.

Dla ISO 14001 — nieobowigzkowy !!!




Obszary przegladu srodowiskowego

plan sytuacyjny organizacji z naniesionymi budynkami w
granicach organizacji,

instalacje, zbiorniki,

tereny dzierzawione innym instytucjom, sgsiadujgcymi
obiektami, z zaznaczeniem charakteru terenu przylegtego,
obiektow wrazliwych jak parki, ujecia wody, rzeki,

plan sieci wodno-kanalizacyjnej, gazowej, innych mediow.




Cwiczenie nr 2

Analiza sytuacyjna
Przyktad przegladu srodowiskowego




/rozumienie organizacji i jej kontekstu

® Zrozumienie waznych tematow, ktore mogg zarowno pozytywnie jak
i negatywnie wptywac na sposob, w jaki dana organizacja zarzadza
swoimi zobowigzaniami srodowiskowymi.

® Kwestie odnoszgce sie do tematdéw istotnych dla organizacji

¢ Zmieniajace sie okolicznosci, wptywajace na zdolnos¢ organizacji do
osiggniecia zamierzonych wynikdéw, jakie ustalita dla swojego SZS




l[dentyfikacja i potrzeby stron
zainteresowanych

ORGANY
INWESTORZY WEADZY
SPOLECZNOSC
LOKALNA
BANKI

MEDIA | UBEZPIECZENIA

EFEKTYWNOSC ORGANIZACJA KLIENCI/
KONTRAHENCI

DOSTAWCY

PRAWO




Odpowiedzialnosc Kierownictwa
Przywodztwo i zaangazowanie

Zaangazowanie i aktywne wsparcie, tgcznie z zapewnieniem
wystarczajgcych zasobow

Delegowanie obowigzkow, ale pozostawienie odpowiedzialnosci za
wykonanie tych dziatan

Zakomunikowanie znaczenia skutecznego SZS$ oraz spetnienia
wymagan dotyczacych SZ$

Zapewnienie ustalenia polityki Srodowiskowej i celow srodowiskowych




Odpowiedzialnos¢ Kierownictwa
Polityka sSrodowiskowa

Odpowiednia do organizacji, charakteru, skali oraz wyptywow na
srodowisko naturalne jej dziatan, wyrobow i ustug

Stanowi ramy do ustanowienia celéw srodowiskowych

Zobowigzanie do ochrony srodowiska, w tym do zapobiegania
zanieczyszczeniom oraz innym, specyficznym dla kontekstu organizacji

Zobowigzanie do przestrzegania wigzgcych zobowigzan

Zobowiazanie do ciggtego doskonalenia SZS$ oraz zwiekszania efektéw
dziatalnosci sSrodowiskowej

Polityka jako udokumentowana i zakomunikowana informacja

Udostepniona stronom zainteresowanym




Cwiczenie nr 3

Przeglgd adekwatnosci i poprawnosci
polityki srodowiskowej




Najczestsze problemy zwigzane
z zZaangazowaniem i polityka

Problemy natury ogédlnej

* Brak faktycznego zaangazowania

* Brak akceptacji dla filozofii dziatan projakosciowych

* Instrumentalne traktowanie SZS, nakierowane na uzyskanie certyfikatu
Polityka srodowiskowa

* Brak zrozumienia wagi publicznej deklaracji w Polityce

e Kierownictwo rzadko uczestniczy w opracowaniu polityki

* Traktowanie polityki jako formalnego wymogu ISO 14001, a nie planu i
strategii z zakresu ochrony srodowiska




Dziatania dotyczgce ryzyka i szans

Celem SZS jest zapewnienie, ze organizacja bedzie w stanie osiagnaé
zamierzone cele, zapobiegac¢ lub minimalizowa¢ niepozgdane efekty oraz
0siggnac ciggte doskonalenie.

Ryzyka i szanse mogg odnosic sie do:
¢ Wyznaczonych celow srodowiskowych
¢ Wynikajgcych aspektéw srodowiskowych;
¢ Wigzgcych zobowigzan (ryzyko niezgodnosci prawnej);
¢ Wystgpienia sytuacji awaryjnych — ryzyko wystgpienia awarii




Aspekty, wptywy i efekty srodowiskowe

ASPEKT SRODOWISKOWY

element dziatan organizacji, jej wyrobow lub ustug, ktory moze wzajemnie
oddziatywac ze srodowiskiem

Uwaga: Znaczgcym aspektem srodowiskowym jest ten, ktory ma lub moze
miec znaczacy wptyw na srodowisko.

WPLYW NA SRODOWISKO

kazda zmiana w srodowisku, zaréowno niekorzystna, jak i korzystna, ktora w
catosci lub czesciowo jest spowodowana dziataniami organizacji, jej wyrobami
lub ustugami

EFEKTY DZIALALNOSCI SRODOWISKOWE)J

efekty dziatalnosci sSrodowiskowej, mozliwe do zmierzenia wyniki zarzgdzania
przez organizacje aspektami sSrodowiskowymi




Aspekty, wptywy i efekty srodowiskowe

DZIALANIE

AP owy | 1T
SRODOWISKOWY

H‘Il}-

Postepowanie z
substancjg niebezpieczng,
np.: olejem

PRZYCZYNA SKUTEK
ASPEKT SRODOWISKOWY WPLYW NA SRODOWISKO
EMISJA FREONU +DZIURA OZONOWA"

EMISIA CO2 +EFEKT CIEPLARNIANY"




Aspekty, wptywy i efekty srodowiskowe

Aspekt Wptyw(y)

Emisia d Globalne ocieplenie, kwasne deszcze,
Sl lele "~ dziura ozonowa, ubytek ozonu, jakosé
powietrza lokalnego powietrza, smog,

Zrzuty wody I

Zanieczyszczenie wody, wplyw na
zycie wodne, jakosc¢ zasobow wodnych

L J

Zanieczyszczenie

~ Pozostatosci toksyczne, wymywanie
gruntu do wéd gruntowych
Zuzycie I Ubytek wyczerpujgcych sie zasobow I

zasobow

L i

Sprawy

lokalne

Ucigzliwosci, zakiocenia,
naruszenie przestrzeni, wiasnosci




Przyktady aspektow

Emisja do
atmosfery

state, piynne,

5
|1
L1
Hatas
h\ > niebezpieczne

odpady

Surowce




/rédta informacji o aspektach $rodowiskowych

Dokumenty do przygotowania:
= rachunki za energie (elektrycznos¢, gaz, olej,...),

" rachunki za odbior odpadow ( w tym szczegodlnie niebezpiecznych i
specjalnych)

* rachunki za wode lub stan zuzycia wody wedtug wskazan licznika,

= |ista substancji chemicznych oraz odpowiadajgce im karty charakterystyki,
= wyniki analiz sciekow,

= bilans lotnych zwigzkow organicznych (LZO),

= dokumenty wymagane przepisami, konieczne jezeli stosujg sie do dziatalnosci
przedsiebiorstwa.




Aspekty srodowiskowe
Podziat aspektow srodowiskowych

Aspekty sSrodowiskowe mozna podzieli¢ na:

aspekty bezposrednie — takie, nad ktorymi firma bezposrednio sprawuje
kontrole (odpady, transport, emisja ....)

aspekty posrednie — takie, na ktore firma ma lub moze miec jedynie
ograniczony wptyw (wymagania prawne, ograniczenia w pozwoleniach,
dostepnosc i korzystanie z zasobow naturalnych ....)

aspekty zwigzane z awariami — takie, ktore wystepujg tylko

w wyniku wystgpienia awarii,

aspekty przeszte i przyszte — te, ktore sg zwigzane z bytg i planowang
dziatalnoscig firmy




Cwiczenie nr 4

Identyfikacja ryzyka srodowiskowego




Wigzgce zobowigzania

Organizacja okresla szczegétowo wigzgce zobowigzania, ktore
majg zastosowanie do jej aspektow srodowiskowych oraz to, w
jaki sposob odnoszg sie one do organizacji.

Wigzace zobowigzania obejmujg wymagania prawne, ktorych
organizacja zobowigzana jest przestrzega¢, i inne wymagania, na
ktorych spetnienie zdecydowata sie.




Najczestsze problemy zwigzane
Z Wigzacymi zobowigzaniami

Skapy dostep do zrodet poszukiwanych wymagan np. jedynie przeszukiwanie
rzgdowych stron internetowych;

Funkcjonowanie rejestru zawierajgcego wszystkie obowigzujgce wymagania
prawne z obszaru srodowiskowego;

Nie wystarczajgca czestotliwosc¢ aktualizowania przepisow

Brak wskazania, jak zidentyfikowane wymagania prawne i inne wigzg sie z
aspektami srodowiskowymi;

Niska swiadomos$¢ wymagan prawa / znajomosci prawa tylko w komoérce
zarzgdzajgcej sprawami srodowiskowymi




Cele i programy srodowiskowe

Cele i zadania powinny by¢:

- udokumentowane

- odpowiednie dla wszystkich stuzb i szczebli organizacji

- mierzalne jesli jest to mozliwe
spojne z polityky, zobowigzanie do zapobiegania zanieczyszczeniom,
spefnianiem srodowiskowych wymagan prawnych i innych oraz
zobowigzaniem ciggtego doskonalenia
stosowne do wymogow (technologia, prawo, itp.) i rachunku
ekonomicznego
uwzgledniajgce znaczgce aspekty srodowiskowe




Cele i programy srodowiskowe

Tobowigzanie

Znac aspekt . . . : . :
. Em.r - zawarte w polityce | Cel srodowiskowy Tadanie/a srodowiskowe
srodowiskowy . . .
srodowiskowe)
Przystosowanie jednego kotfa
do uzywania gazu zamiast wegla,
Tredukowanie w celu zmniejszenia emisji CO,
Zaangaiowanie 0 30%emisjico, | 220%
Emisja CO w proces zapobie- | wynikajgcych Fapewnienie pracownikom mozli-
. gania zanieczysz- z dziafalnosci wosci dojazdu do pracy srodkami
czeniu srodowiska | pracownikow komunikacji publicznej poprzez
arganizacyl dofinansowanie biletow

— spowoduje to zmniejszenie
emisji CO, o 10%




Wskazniki efektywnosci sSrodowiskowe]

e glbwne miejsca
zuzycia w %

e wyniki pomiarow
(ChZT, BZT, ...)

e koszt zuzycia
wody (PLN)

e optaty i kary za
odprowadzanie
Sciekow

e powierzchnie
wodoszczelne w
m2

e ilosc
sktadowanych
materiatow
palnych i
toksycznych w
litrach

e iloSC wyciekow w
ciggu roku

Emisje do

powietrza

e objetosc
substancji
zawierajgcych
substancje lotne
w litrach

e wyniki pomiarow

emisji (CO2, NOx,

SOx)

e ZUzycie energii
elektrycznej w
kWh

e koszt zuzycia
energii, gazu i
paliwa (PLN)




Wskazniki efektywnosci sSrodowiskowe]

Glowny
wskaznik

Efektywnosc¢
energetyczna

Efektywne
wykorzystanie
materiatow

Woda

Odpady

Roznorodnosé
biologiczna

Emisje gazéw
cieplarnianych

Roczny wkiad/ wpiyw (A)
Roczne zuzycie w MWh, GJ

Roczne zuzycie papieru w Mg

Roczne zuzycie w m?3

Roczna ilos¢ wytwarzanych
odpadéw w Mg

Roczna ilo$¢ wytwarzanych
odpadéw niebezpiecznych w
kg

Uzytkowanie gruntéw m?
terenu zabudowanego (w tym
obszar zamkniety)

Roczne emisje gazow
cieplarnianych w Mg (CO.¢ -
ekwiwalent CO,)

Catkowity roczny
wynik organizacji (B)

Liczba pracownikéw
(sektor nieprodukcyjny)

Liczba pracownikow
(sektor nieprodukcyjny)

Liczba pracownikéw
(sektor nieprodukcyjny)

Liczba pracownikow
(sektor nieprodukcyjny)

Liczba pracownikow
(sektor nieprodukcyjny)

Liczba pracownikéw
(sektor nieprodukcyjny)

Stosunek A/B

MWh/ osoba lub KWh/
osoba

Mg/ osoba lub liczba
arkuszy/ osoba/ dzien

m3/ osoba lub |/ osoba

Mg/ osoba lub kg/
osoba

m? terenu
zabudowanego/ osoba
lub zamknietego

Mg CO,® / osobe lub kg
CO.,¢ / osobe




Cwiczenie nr 5

Mierniki oraz wskazniki
efektywnosci srodowiskowej




Sterowanie operacyjne

Przyktadami dokumentow dotyczgcych sterowania operacyjnego
mogg byC procedury:

1.
2.
3.

Procedura postepowania z odpadami
Procedura zarzgdzania gospodarka energetyczng

Procedura kontroli, monitorowania, wykonywania pomiarow
procesow ktore mogg mie¢ wptyw na ochrone srodowiska

Procedura identyfikacji potencjalnych sytuacji awaryjnych

5. Instrukcja postepowania z odpadami pytowymi

Instrukcja obstugi instalacji odpylajacych




Plany gotowosci reagowania na awarie

Procedury na wypadek awarii powinny uwzgledniac:

charakter wystepujgcych w organizacji zagrozen (np. palne substancje ptynne)
odpowiedzialnosci i organizacje na wypadek awarii,

liste kluczowych osob z telefonami i adresami,

szczegoty dotyczace stuzb ratowniczych,

rodzaj dziatan podejmowanych na wypadek poszczegdlnych sytuacji awaryjnych
plany szkoleniowe i plany sprawdzajace skutecznosc¢ gotowosci na awarie,

okresowe sprawdzanie procedury reagowania na sytuacje niebezpieczne i
awarie,




Konwersatorium

Ocena zgodnosci srodowiskowej
Analiza przyktadowej oceny zgodnosci




ldentyfikacja niezgodnosci, analiza przyczyn, dziatania
korygujace

Niezgodnos¢
niespetnienie wymagania.

Spostrzezenie
stwierdzenie faktu, dokonane podczas auditu i poparte dowodem.



http://www.google.pl/imgres?q=review&um=1&hl=pl&tbo=d&rls=com.microsoft:pl&biw=1249&bih=537&tbm=isch&tbnid=qMcWctQIQ7YoCM:&imgrefurl=http://blogs.adobe.com/captivate/tag/course-review&docid=k3ur0PytZFahUM&imgurl=http://blogs.adobe.com/captivate/files/2011/06/Review.png&w=473&h=473&ei=3CEaUdDpJ4nOhAe8g4GgDQ&zoom=1&iact=hc&vpx=979&vpy=2&dur=1248&hovh=225&hovw=225&tx=167&ty=74&sig=112125483412132019478&page=2&tbnh=143&tbnw=151&start=18&ndsp=25&ved=1t:429,r:42,s:0,i:223

ldentyfikacja niezgodnosci, analiza przyczyn, dziatania
korygujace

Aby stwierdzi¢ niezgodnos¢ muszg zaistniec trzy warunki:

" musi istnie¢ okreslone wymaganie,
" musi ono nie by¢ spetnione,

" muszg na to istnie¢ dowody.




Audyt wewnetrzny

Audyt wewnetrzny — systematyczny, niezalezny i udokumentowany
proces uzyskiwania dowodow z auditu oraz ich obiektywnej oceny w
celu okreslenia stopnia spetnienia kryteriow systemu zarzadzania
srodowiskowego, ustalonych przez organizacje.




Przeglad zarzadzania

® Whnioski w zakresie ciggtej przydatnosci, adekwatnosci i skutecznosci systemu
zarzgdzania srodowiskowego;

¢ Decyzje zwigzane z mozliwosciami ciggtego doskonalenia;
¢ Decyzje zwigzane z wszelkimi potrzebami zmian w systemie;

® Szanse do lepszego zintegrowania systemu zarzgdzania srodowiskowego z innymi
procesami biznesowymi, jesli zachodzi taka potrzeba

Gtowne problemy zwigzane z przeglagdem zarzadzania:
& Traktowanie przegladu jako narzedzia podsumowania audytow

& Protokoty z przegladu sprowadzajg sie do stwierdzenia zgodnosci systemu z
norma, a nie okreslenie celow dtugoplanowych.




Planowanie i wdrozenie
systemu zarzadzania srodowiskowego




Ccwiczenie nr 6

Planowanie zespofu wdrozeniowego




L - o o

Dylematy podczas planowania SZS

Kiedy wdrazac system zarzadzania

W jaki sposob wdrozy¢ system — sam czy przy pomocy konsultanta.
Jak unikngc¢ btedéw podczas wdrozenia

Jaki rodzaj metody wdrozenia zastosowac

Czy nalezy okresli¢ harmonogram wdrozenia

Certyfikowac system czy nie

Czy nas na to stac !!!




Motywy decydujgce o wdrozeniu systemu zarzadzania
srodowiskowego

Poszukiwanie oszczednoscl zwigzane z ograniczeniem
gd 3 og 69,2%

L L L L LE L]

ZUZYCia surowoow | energii

“,L Chec poprawy konkurencyjnosci firmy na rymku 55,8%
A
' Chec dostosowania sie do oczekiwan -
) Klientéw/kontrahentow >2
I,
5 Troska o stan srodowiska naturalnego 50,8%
i
Chec poprawy wizerunku firmy 50,4%

Moz liwost otrzymania dofinansowania z funduszy

publicznych/unijrych
Chec ograniczenia/eliminacji kosztow zwiazanych z

46,5%

optatami i karami naktadanymi na firme za 31,3%
Chec zwiekszenia sie zdolnosci innowacyjnych 30,95
przedsiebiorstwa !
Chec efektywniejszego gospodarowania posiadanymi
. 29 8%
zasobami

.

i 10% 20% E ] A 50% B T B0%




Odpowiedni czas na wdrozenie SZS

Zrobmy to z

JUZ bo gfowq, na
dostawca tego spokojnie z
wymaga poparciem

Zarzqdu

Wypadatoby Nigdy, ten
juz bo system nie jest
konkurencja juz dla Nas

go posiada




Wdrazamy sami czy z pomocg ?

Zrobmy to

Ale czy damy

sobie rade ?

Zawsze
mozemy
skorzystac z
pomocy




Sposob wdrozenia systemu zarzadzania

Korzysci z samodzielnego wdrozenia
standardow jakosci ISO

Nizsze koszty wdrozenia
" Nie przenoszenie gotowych rozwigzan przez konsultantow z innych
organizacji
=  Ponoszenie osobistej odpowiedzialnosci za nieskutecznie

wdrozony system

=  Wieksze identyfikowanie sie z systemem i lepsze zrozumienie
zasad jego funkcjonowania

= tatwiejsze utrzymanie i doskonalenie wdrozonego systemu




Sposob wdrozenia systemu zarzadzania
Zagrozenia

Ryzyko wdrozenia systemu szablonowego niedopasowanego do
specyfiki organizacji

Brak doswiadczenia

Mozliwe trudnosci we wtasciwej komunikacji z osobami spoza
organizacji

Stworzenie "przerosnietego systemu" utrudniajgcego jego stosowanie
Zbytnie zbiurokratyzowanie i skomplikowanie systemu przy zbyt
teoretycznym podejsciu do wdrozenia przez konsultanta




A co jak decydujemy sie korzystac z pomocy 0sob z
zewnatrz ¢

» Rekomendacja znajomych / partneréw z zaprzyjaznionych
organizacji

" (Czas wdrozenia (krotko nie zawsze znaczy dobrze!);

" Sposob wdrozenia

= Zakres oferty

= Doswiadczenie konsultanta w branzy;

" Prestiz jednostki doradczej;

" Przystepnos¢ cenowa;

" Mozliwosc¢ wspotpracy powdrozeniowej




Najwieksze przeszkody projektowania SZS

=  QOpor pracownikéw

" Brak zaangazowania pracownikow

= Petnomocnik bez autorytetu

" Brak wiedzy nt. wymagan wdrazanej normy

= Nadmiar procedur, instrukcji, formularzy

=  Zbyt krotki czas zaplanowany na wdrozenie

= Niedostosowanie systemu do specyfiki organizacji

" |nstrumentalne traktowanie systemu zarzadzania srodowiskowego
ukierunkowane jedynie na uzyskanie certyfikatu,

= Niezrozumiata oraz zbyt obszerna dokumentacja




Mocne punkty warte wykorzystania

Wykorzystanie funkcjonowania innych systemow, naktadajgcych
sie czesciowo na obszar zarzgdzania Srodowiskiem

Czeste wczesniejsze funkcjonowanie nieformalnego systemu
zarzgdzania srodowiskowego

Witasciwe przeszkolenie personelu

Wysoki profesjonalizm specjalistow do spraw srodowiska i
technologow,

Zaangazowanie dyrekcji i personelu




Proces wdrozenia SZS

Analiza
przedwdrozeniowa

Szkolenie pracovwnikow

O pracowanis
dokumentacji

Decyzja o wdrozeniu
systemu do stosowania

WeryTikacja wdrozonego
systemu

Przeglad zarzgdzania

Aundyt certyfikacyjny

Cicena zgodnosci systemu i istniejace]
dokumentacjiz wymaganiami normy

1) Szkolenie z wymagan normy
2} Szkolenie Petnomocnikai zespotu
wdrozeniowego oraz audytordw

1) Dokumentacjasystemowa (obowiazkowe
procedury i wymagania normy)
2) Dokumentacja procesowa

1) Audytwewnetrznmy

2} Wdrozenie dziatan poaudytowych

3) Wdrozenie dziatan korygujacych i
zapobiegawczych




Harmonogram wdrozenia
systemu zarzgdzania srodowiskowego

Harmonogram wdrozenia umozliwia okreslenie:

@ dziatan do wykonania oraz osob odpowiedzialnych,

@ orientacyjnych kosztow,
@ podziatu obowigzkow i uprawnien wsrod pracownikow,

& ram czasowych wdrozenia




Jak zaplanowac wdrozenie

Analiza przedwdrozeniowa (Audyt zerowy)

N Z
vV
Identyfikacja ,luk” oraz rozbieznosci w systemie

\Z

Szkolenie zespotu wdrozeniowego / pracownikow

\Z

Okreslenie kontekstu organizacji

\Z

Wstepny przeglad sSrodowiskowy / Identyfikacja aspektéw sSrodowiskowych

\Z

Okreslenie Polityki, celdw, programoéw srodowiskowych

A4

Identyfikacja i opracowanie niezbednych udokumentowanych informacji (procedury
sterowania operacyjnego)




Jak zaplanowac wdrozenie

Szkolenie dla audytoréw wew.

NS

Wdrozenie udokumentowanych informacji

NS

Audyt wewnetrzny

NS

Nadzér i weryfikacja wdrozonego systemu

NS

Kontakt z jednostka certyfikacyjna

NS

Szkolenie z zakresu zasad funkcjonowania systemu w organizacji dla
pracownikow

NS

Certyfikacja




Koszty wdrozenia SZS

Koszty szkolen

Koszty zwigzane z utrzymaniem petnomocnika zarzgdu ds. systemu
zarzgdzania Srodowiskowego (koszty wynagrodzenia, ubezpieczenia i
swiadczen socjalnych, koszty zwigzane z podnoszeniem jego kwalifikacji);

Koszty zwigzane z przeprowadzeniem wstepnego przegladu srodowiskowego;

Koszty zwigzane z opracowaniem dokumentacji systemu zarzgdzania
srodowiskowego;

Koszty zwigzane z prowadzeniem audytow wewnetrznych;
Koszty zwigzane z przeglagdem zarzadzania;

Koszty walidacji deklaracji sSrodowiskowej, weryfikacji systemu zarzadzania
srodowiskowego, koszty rejestracji (EMAS).




Koszty wdrozenia SZS

Naktady proekologiczne, ktore czesto zwigzane sg ze spetnieniem wymagan
prawnych w zakresie ochrony srodowiska;

Koszty zwigzane ze zmianami organizacyjnymi w organizacji — np. koszty
ZWigzane z powotfaniem przedstawiciela kierownictwa (,,petnomocnika”), czy
oddelegowaniem pracownikéw inzynieryjno-technicznych do petnienia funkcji
specjalistow wydziatowych;

Koszty dokonania zmian konstrukcyjnych lub technologicznych na rzecz
ograniczenia szkodliwego oddziatywania na srodowisko;

Naktady na modernizacje i inwestycje, na przyktad koszty projektow
technicznych;

Optaty za gospodarcze korzystanie ze srodowiska, kary za przekroczenia emisji,
koszty zwigzane z pomiarem emisji, czy przeprowadzeniem ocen oddziatywania
na srodowisk.




Korzysci finansowe z wdrozenia ISO 14001

Wdrazanie strategii “zapobiegania zanieczyszczeniom” prowadzi do:
 redukcji surowca / wykorzystania zasobow

* redukcji zuzycia energii

 redukcji generowanych odpadow / koszty utylizacji

* redukcji kosztoéw za scieki

e wykorzystywania zasobow odnawialnych




Korzysci spoteczne wdrozenia SO 14001

" spadek ryzyka sporow

" ciggtosc dostaw

" odpowiednie prowizje ubezpieczeniowe
" spadek ryzyka , ztej prasy”

" oszczednosci w kosztach




Inne korzysci

zmniejszenie kosztow usuwania awarii Srodowiskowych na skutek
zastosowania podejscia prewencyjnego,

zmniejszenie kosztow kar administracyjnych z tytutu korzystania ze
Srodowiska / optat srodowiskowych na skutek redukcje emisiji,
odpadow itp.,

zapewnhnienie wiekszej kontroli nad negatywnymi wptywem
organizacji na srodowisko naturalne,

zwiekszenie nadzoru na zgodnoscia z przepisami sSrodowiskowymi i
innymi do ktorych organizacja sie zobowigzata.




Zaliczenie




DZIEKUJE ZA UWAGE

Arkadiusz Trela
E-mail: arek.trela@op.pl
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